Ministeriode
Educaciin

Gobjerno de Chile

Comité de Coordinacién
del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior

Acta 18° Sesidén Ordinaria de 2021

En Santiago, a 24 de septiembre de 2021, se relne el Comité de Coordinacién (en
adelante, el Comité) del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior (en adelante, SINACES).

Asistieron sus infegrantes:

Sr. Juan Eduardo Vargas Duhart, Subsecretario de Educaciéon Superior;

Sr. Herndn Burdiles Allende, Presidente de la Comisidon Nacional de Acreditacion
(CNA);

Sr. Jorge Avilés Barros, Superintendente de Educacion Superior.

Justificé su inasistencia la Sra. Luz Maria Budge Carvallo, Presidenta del Consejo
Nacional de Educacion.

Ademds, asistieron como invitados: la Consejera del Consejo Nacional de Educacién,
Sra. Alejandra Pérez Giarda; el Jefe de la Unidad de Gestidn de Informacién y Buenas
Practicas de la Superintendencia de Educacidn Superior, Sr. Alex Gutiérrez
Altamirano; el Secretario Ejecutivo de la Comisidn Nacional de Acreditacion, Sr.
Renato Bartet Zambrano; y la asesora del Gabinete de la Subsecretaria, Sra. Javiera
ZUniga Sepulveda, en su calidad de Secretaria del Comité.

Asistieron como invitados a la primera parte:

Sr. José Cancino, Vicerrector de Desarrollo Institucional, INACAP.

Sr. Sergio Morales, Rector CFT San Agustin.

Sr. Pablo Carrasco, Director de Aseguramiento de la Calidad, Duoc UC.

Sr. Christian Quezada, Rector CFT Regidn de Magallanes y Antdrtica Chilena.

Sra. Maria Paz Sandoval, Vicerrectora de Aseguramiento de la Calidad IP de Chile.
Sra. Ménica Brevis, Jefa de la Divisidén Técnico Profesional de la Subsecretaria de
Educacion Superior.

Se inicid la 18° sesién ordinaria a las 15:30 horas.
1. Reunidon con Directores de Aseguramiento de la Calidad de instituciones
técnico profesionales.

El Subsecretario da la bienvenida a los invitados, agradece su presencia y sefiala que
esta reunién se enmarca en el contexto de mantener instancias de comunicacion



con representantes de las distintas instituciones de educacidn superior, cuestidon clave
para una adecuada coordinacion y mejoramiento continuo del sistema.

Para iniciar la conversacion, el Subsecretario plantea dos preguntas enviadas a los
invitados previamente por correo:

e ;Como aumentar elimpacto de los mecanismos de aseguramiento de la calidad,
tanto internos como externos, en la mejora continua de los procesos formativos?
sQué elementos deberian ser prioritarios en la definicidén de estos mecanismos?

e 3Qué sugerencias harian a este comité, en orden a propiciar la mejora en la
calidad en el sistema?

Los invitados destacan que estos Ultimos afios han sido muy relevantes para el
desarrollo del subsistema técnico profesional, lo que contfinuard demandando
esfuerzos adicionales a las instituciones. A modo de ejemplo, sefalan gue ha sido
clave la definicion de un marco de cudlificaciones técnico profesional y el aporte
que este representa en la definicidon de objetivos de aprendizgje. Y, por otfra parte,
agregan que la demanda por el desarrollo de innovacidén gue establece laley 21.091,
requerird de grandes esfuerzos presupuestarios.

En este contexto, identifican desafios para el Comité de Coordinacidn del SINACES,
para los procesos de acreditaciéon conducidos por la CNA vy para sus unidades.

Desafios para el Comité de Coordinacion del SINACES:

e Avanzar en definiciones comunes entre los organismos del SINACES.

s Promover la incorporacion de sistemas de orientacién vocacional robustos.

e Confinuar con instancias de comunicacion con las instituciones.

e FEstablecer reglas claras que permitan determinar cudndo un programa serd
considerado como presencial.

Desafios para los procesos de acreditacion:

e Enfrar progresivamente en los procesos de formacion.

e Considerar la pertinencia teritorial y la readlidad de los proyectos ubicados en
regiones extremas. Las dificultades territoricles demandan nuevas formas de
aseguramiento de la calidad, pensando en el bienestar de esas comunidades.

o Considerar los efectos de la pandemia y sus impactos en los procesos de
formacion.

e Transitar hacia un modelo que incorpore la evaluacidn de resultados de
empleabilidad y salarios.

e Fomentar la medicidn de indicadores intermedios y la construcciéon de sistemas
de alerta temprana que permitan anticipar medidas remediales.

e Difundir oportunamente los nuevos criterios y estandares y contar con adecuados
formularios para la autoevaluacién y la evaluaciéon externa.

e Aclarar con qué criterios se acreditard la oferta de programas técnicos en
universidades. /L(\ )

e A fufuro, contar con una comisién especializada para las instituciones técnico /
profesional. '



Como desafios para sus instituciones, consideran:

e Construir instancias de reflexion y evaluacién que permitan trascender los
procesos de acreditacién y que sus unidades representen un apoyo permanente
para el mejoramiento de las unidades académicas.

e Avanzar en la evaluacion de subprocesos que permitan articular la mejora
confinua.

e Gesfionar instancias de formacion docente transversal que tengan validez en
disfintas instituciones técnico-profesionales.

El Subsecretario agradece todas las intervenciones y comenta algunas de ellcs.
Respecto de los desafios para la coordinacién del SINACES, sefiala gue aun cuando
los indicadores utilizados por los distintos organismos son diferentes porque se
construyen para distintas finalidades, el Comité ha formado un grupo de trabajo con
el objetivo de construir un glosario comuin; asimismo se han suscrito convenios de
interoperabilidad enfre las entidades que lo componen, que permitirdn reducir la
demanda de informacion a las instituciones.

Sobre los desafios planteados para los procesos de acreditacién, el Subsecretario
comenta gque ha sido relevante el trabajo realizado por el Comité del SINACES, en
apoyo a una adecuada elaboracién de los distintos criterios y estédndares, dado el
impacto que estos tienen en el establecimiento de pricridades en las instituciones.
Destaca el avance que significa la nueva composicidén de la CNA, que considera
cuatro infegrantes del subsistema técnico profesional.

Agrega que la nueva metodologia de cdiculo de los aranceles regulados considera
como un antecedente, los resulfados de acreditacion de las instituciones,
incorporando los factores asociados a una mejor docencia.

El Presidente de la CNA comenta que la publicacién definitiva de los nuevos criterios
y estdndares de acreditacién se realizard en los préximos dias. Sobre la pregunta de
los criterios de acreditacién que serdn utilizados para los programas técnicos que se
impartan en universidades, comenta que se comparten varios criterios y estédndares
en ambos documentos de acreditacion institucional y que el seguimiento de
indicadores para carreras universitarias y técnicas se realizard de manera separada.
Coincide en la importancia de la capacitacién de los pares evaluadores y comenta
gue su renovacion no ha sido fdcil. El Secretario Ejecutivo agrega que los préximos
meses actualizardn manuales para la autoevaluaciéon y evaluaciéon externa, los que
seran difundidas a las instituciones.

El Superintendente, por su parte, comenta que se han realizado importantes avances
con relacion a la retfroalimentacion entre la SES y la CNA para la entrega de
informacién relativa al cumplimiento normativo, a la evaluacién financiera v,
eventualmente, informacidn sobre la gestion de reclamos. Adicionalmente, se refiere
a la posibilidad de cambiar la forma de entender la presencialidad y sefiala que la
SES debe velar por el cumplimiento de las condiciones convenidas con los
estudiantes, establecidas en los contratos de prestacién de servicios, asi como las
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contenidas en la publicidad. Agrega que existen otras consideraciones de indole
legal y de acceso a beneficios que impactan esa definicién.

La Consejera del CNED agradece las intervenciones y destaca la importancia de
contar con un lenguaje comun y de despejar elementos que puedan resuliar
confusos, fanto para las instituciones como para los evaluadores. Valora la intencidn
de propiciar indicadores intermedios, ya que permiten que exista un
acompafamiento para la mejora contfinua.

2. Bstado de avance de la publicacién de criterios y estandares de la CNA.

El Subsecretario comenta que ya se hicieron llegar los comentarios del SINACES a
todos los criterios y estdndares de acreditacion institucional y de programas, ademds
de los realizados por cada una de las instituciones.

El Presidente de la CNA agradece el envio de las observaciones y toda la
colaboracién recibida desde el Comité del SINACES durante los dos Gltimos afios y
reitera que en los préximos dias se realizard la publicacién de los siete documentos
con los criterios y estdndares.

3. Varios.

e El Presidente de la CNA comenta que se autorizd parcialmente el aumento de
vacantes del IP Los Leones para la admisién 2022, lo que fue bien recibido por la
institucion. Esta autorizacidén no afecta la revision que estd realizando la SES,
respecto de la admision 2021. A este respecto, sefiala que es necesario definir
como serd el proceso de definicidon de vacantes.

El Subsecretario plantea que la confusidn se produce porgue las vacantes se
definen en funcidén de la matricula registrada el afio anterior y que, en este
contexto, las facultades interpretativas de la SES serdn claves para dar claridad al
proceso de autorizacion de vacantes.

La 18° sesidn ordinaria se dio por finalizada a las 17:30 hrs.
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— Jugn Eduardo Vaggas-Duhart Herndn Burdiles Allende
Subsecretario de Educacién Superior Presidente
Ministerio de Edlljcocién Comision Nacional de Acreditacién
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Maria Javiera Zuniga Sepuylveda

Secretaria Técnica
Comité de Coordinacion SINACES




