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Importante

El presente documento tiene por finalidad entregar orientaciones
a las instituciones de educacion superior para la implementacion
de acciones que promuevan la interculturalidad en el ambito de
la educacion superior.

Este no es un documento interpretativo de la ley, ni de caracter
vinculante en el desarrollo de los mecanismos de aseguramiento
de la calidad y cumplimiento normativo.
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1. Presentacion

El presente documento entrega orientaciones a las Instituciones de Educacion Superior (en
adelante, e indistintamente, “IES") para el disefio de estrategias y acciones pertinentes que
promuevan la interculturalidad de manera pertinente, sistematica y coherente con el marco
normativo vigente.

La pertinencia constituye un principio rector fundamental para la implementacion de la in-
terculturalidad en el sistema de educacion superior. Este principio asegura que el quehacer
institucional trascienda la aplicacion mecanica de normas y responda de manera coherente
a la especificidad sociocultural de cada comunidad educativa.

Se reconoce que la presencia de pueblos indigenas, del pueblo tribal afrodescendiente chi-
leno y de personas extranjeras' es heterogénea en el territorio nacional, lo que genera con-
textos sociodemograficos diversos. En consecuencia, la pertinencia exige la adecuacion del
quehacer institucional a la diversidad territorial y sociocultural, facultando un didlogo de sa-
beres y cosmovisiones -respetuoso y simeétrico-, en concordancia con el entorno regional y la
composicion de su matricula.

Estas orientaciones se enmarcan en laley N° 19.253, que establece normas sobre proteccion,
fomento y desarrollo de los pueblos indigenas y crea la Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena, particularmente en lo relativo al reconocimiento, respeto y proteccion de las cultu-
ras e idiomas; en la ley N° 21.151 que otorga reconocimiento oficial al pueblo tribal afrodes-
cendiente chileno; y en el Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
sobre pueblos indigenas y tribales, especialmente en lo referido al derecho a una educacion
que reconozca y refleje su identidad, historia, conocimientos y sistemas de valores (articulos
15y 27),asi como a la obligacién del Estado de adoptar medidas para eliminar los prejuicios
y la discriminacion en la sociedad (art. 31). De igual modo, se considera lo dispuesto en la ley
N° 21.325, de Migracion y Extranjeria, que consagra principios de no discriminacion e igual-
dad de derechos;y laley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion arbitraria,
la igualdad de trato y prevencion de practicas discriminatorias, incluidas las que afectan a
personas extranjeras.

Para el sistema de educacion superior, la implementacion de esta normativa nacional e inter-
nacional supone un desafio que trasciende la mera ampliacion del acceso. Implica, la revision
critica de las estructuras institucionales, de los modelos educativos, de los curriculos y de
las practicas pedagogicas que historicamente han tendido a invisibilizar o subvalorar conoci-
mientos, lenguas y epistemologias indigenas.

En el marco de sus atribuciones, la Subsecretaria de Educacion Superior (en adelante, e indis-
tintamente, SUBESUP) emite las presentes orientaciones técnicas con el propdésito de guiar a
las IES en la internalizacion y operacionalizacion de la normativa vigente en sus instrumentos
de gestion, procesos académicos y estructuras organizacionales. Estas directrices no se Ii-
mitan al cumplimiento formal de estandares regulatorios, sino que promueven una transfor-
macion institucional progresiva orientada a superar logicas de asimilacion homogéneas y
avanzar hacia enfoques que reconozcan, valoren y gestionen la diversidad cultural presente
en las comunidades educativas.

1 En este texto se adopta el término “extranjero” en concordancia con la “Politica de Nifios, Nifias y Estudiantes Extranjeros:
Garantia del derecho a educacion de personas en situacion de movilidad” del Ministerio de Educacién, actualizada el 2024.
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De este modo, se busca contribuir sistematicamente al cierre de brechas histdricas de in-
equidad que afectan el acceso, la permanencia y la titulacion de estudiantes indigenas, afro-
descendientes y extranjeras/os, fortaleciendo el caracter plural e intercultural del sistema de
educacion superior.

1.1. Red de Interculturalidad de Instituciones de Educacion Superior

El 2023, la SUBESUP realizd una convocatoria para fomentar la creacion de una red de articu-
lacion de interculturalidad en educacion superior. A partir de esta iniciativa, y de manera auto-
noma, se conforma la Red de Interculturalidad de Instituciones de Educacion Superior (RIIES),
dotada de una estructura organizativa que contempla directorio y comisiones de trabajo.

Durante 2025, la subsecretaria propuso a la Red trabajar en una propuesta técnica destinada
a orientar el cumplimiento de la normativa sobre interculturalidad en las IES, asi como identi-
ficar y sistematizar buenas practicas en la materia. De igual modo, solicito la colaboracion de
la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI) quien por medio de Ximena Monte-
cinos particip6 de este proceso.

En este marco, la SUBESUP aplico un cuestionario dirigido a las IES -realizado en colabora-
cion con la RIIES- con el proposito de conocer el estado de avance institucional y relevar ex-
periencias significativas. En diciembre 2025, el documento resultante fue remitido a la SUBE-
SUP como sustento técnico de las presentes orientaciones.

Las instituciones que conforman esta red y desarrollaron este requerimiento, mediante la
designacion de representantes, son las siguientes:

e Universidad de Tarapaca - Andrea Alvarado Urbina
e Universidad de Atacama — Claudio Nufiez Vasquez

e Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso — Paulina Oneto Zufiga; Natalia Alarcon
Bravo

e Universidad de Playa Ancha - David Gonzalez Miranda; Andrea Salazar Vega

e Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion - Froilan Cubillos Alfaro; Roberto
Pichihueche Mellado

e Universidad de Chile - Maribel Mora Curriao

e Centro de Formacion Técnica Estatal del Biobio - Luis Zamora Caris; Veronica Huaiquilaf
Rodriguez

e Universidad de Concepcion — Rodrigo Herrera Ojeda; Gabriel Huenteman Pereira

e Universidad Catolica de Temuco - Helder Binimelis Espinoza; Roberto Marivil Llancao;
Carola Volpi Cona.

e Universidad de la Frontera - Osvaldo Curaqueo Pichihueche.

e Universidad de Los Lagos - Silvia Castillo Sanchez.
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Cabe sefalar que las siguientes instituciones forman parte de la RIIES, pero no participaron
en la elaboracion de dicho requerimiento: Universidad de la Serena, Universidad del Biobio y
Centro de Formacion Técnica Estatal de la Araucania.

1.1.1. Contexto y diagndstico

Con el propdsito de asegurar la pertinencia y solidez técnica de las recomendaciones, la RI-
IES desarroll6 un diagnostico integral a partir de analisis de diversas fuentes de informacion
cuantitativa y cualitativa. Este proceso considerd: i) datos sobre la realidad socioeconémica
provenientes de la Encuesta CASEN,; ii) antecedentes de matricula del Sistema de Informa-
cion de Educacion Superior (SIES); iii) encuesta aplicada por la SUBESUP a las IES, orientada
a relevar su capacidad de gestion institucional; y iv) revision bibliografica especializada en la
materia.

Complementariamente, el proceso incluyo instancias sistematicas de trabajo intercomisio-
nes, en las cuales se examinaron los antecedentes recopilados y se elaboro¢ la propuesta
técnica.

Sibien la encuesta fue remitida a la totalidad de las IES del sistema, se recibieron 45 respues-
tas. De estas, el 60% corresponde a universidades, el 28,9% a centros de formacion técnica y
el 11,1%, a institutos profesionales.

Del andlisis de la informacion recopilada, se identificaron los siguientes hallazgos relevantes:

1.1.1.1. Pueblos Originarios

El diagnostico evidencia la persistencia de desigualdades estructurales y dinamica de seg-
mentacion interna en la educacion superior:

e Ampliacion de la brecha de titulacion: contrario a lo esperable en un contexto de aumento
de cobertura, la diferencia en la tasa de finalizacién de la educacién superior entre
poblacion indigena y no indigena se ha incrementado. En 2009 la brecha era de 7,9
puntos porcentuales, aumentando a 9,9 puntos en 2020. Este fendmeno sugiere que,
si bien el sistema facilita el acceso, presenta debilidades en los procesos de retencion,
acompafamiento académico y titulacion oportuna, asociadas a barreras académicas,
culturales y estructurales.

e Pobrezay desigualdad de ingresos: en 2022 la incidencia de pobreza por ingresos seguia
siendo significativamente mayor en la poblacion indigena (8,8%) en comparacion con la
poblacién no indigena (6,2%), lo que supone una carga adicional para la sostenibilidad
de las trayectorias educativas y aumenta el riesgo de desercion.

e Segmentacion formativa y baja participacion en posgrado: se observa una
sobrerrepresentacion de estudiantes indigenas en el subsistema técnico-profesional
(14,17% de la matricula total de los CFT corresponde a estudiantes indigenas), en
contraste con su presencia en universidades (9,5%). Mas critica alin es su participacion
en postgrado, donde representa solo el 5,1% de la matricula. Esta situacion limita la
formacion y consolidacion de una base suficiente de investigadores e investigadoras
indigenas para la produccion de conocimiento avanzado.
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1.1.1.2. Poblacion extranjera

El andlisis de la matricula extranjera evidencia una desarticulacion entre niveles del sistema
educativo y la persistencia de barreras estructurales:

e Crecimiento desigual entre niveles educativos: entre 2017-2023, la matricula de personas
extranjeras en educacion media aumento de 1,59% a 6,5%, mientras que, en educacion
superior, pasé de 1,59 a 2,51% en el mismo periodo. La educacion superior continda
siendo el nivel con menor proporcion de estudiantes extranjeras/os dentro del sistema
educativo.

e Barreras de acceso y permanencia: este lento crecimiento de la matricula en
educacion superior se vincula a factores estructurales. Entre ellos destacan,
los tiempos y la desinformacion asociados a los procesos de regularizacion
migratoria y obtencién de permisos de residencia, asi como la falta de claridad
respecto de la convalidacion o regularizacion de estudios cursados en el extranjero.

Estas situaciones afectan especialmente el acceso a beneficios estudiantiles
estatales, ya que para su otorgamiento se requiere contar con situacion
migratoria regular. Asimismo, la falta de informacion clara sobre el proceso de
admision a las IES para quienes se encuentran en proceso de regularizacion
migratoria y/o académica favorece la desercion durante alguna de sus etapas.

En consecuencia, estos factores constituyen barreras tanto para el acceso como la
permanencia en la educacion superior. Adicionalmente, en un grupo mas acotado de
personas extranjeras, el espafol no es segunda lengua, lo cual incide en el acceso a la
informacion y formacion en la educacion superior.

e Limitaciones asociadas al Identificador Provisorio Escolar (IPE): El uso del IPE se
circunscribe a educacion parvularia y escolar sin extenderse a educacion superior. Esto
impide la trazabilidad del estudiantado que cursé la ensefianza media con un IPE y
luego ingreso a la educacion superior, asi como de quienes, no lograron o decidieron no
continuar su trayectoria educativa en este nivel.

e Obstaculos para la insercion: las personas extranjeras pueden estar expuestas
a situaciones de discriminacion arbitraria, vinculadas a su pertenencia cultural
0 nacionalidad. Estas practicas, asociadas a etnocentrismo cultural, prejuicios y
estereotipos culturales, nacionalismo excluyente, xenofobia o racismo, impactan
negativamente en sus procesos de integracion educativa y social y en la vivencia de
dichos espacios.

1.1.1.3. Capacidad de gestion institucional
El diagndstico evidencia una tension entre formalizacion estratégica y capacidad efectiva de
implementacion:

e Brecha entre declaracion y ejecucion: treinta instituciones declaran incorporar la
interculturalidad en sus politicas institucionales y 17 en sus planes, evidenciando un
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alto nivel de formalizacion estratégica. No obstante, el 55,6% de las IES sefiala no contar
con una unidad especifica (direccién, departamento u oficina) dedicada a esta materia,
lo que revela una brecha entre compromiso declarativo y capacidad operativa.

Priorizacion desigual de iniciativas:

e Fortalezas: las iniciativas vinculadas a Lenguas Originarias (53,3%) y Formacion Docente
(46,7%) presentan mayores niveles de implementacion.

e Debilidades criticas: se identifican rezagos significativos en la incorporacion de protocolos
con enfoque intercultural en Comités de Etica (28,9%) y en iniciativas de Lenguas
Migrantes (22,2%). Esto Ultimo aspecto refuerza la necesidad de desarrollar programas
de espafiol como segunda lengua y estrategias de apoyo lingUistico pertinentes a la
realidad institucional.

1.1.2. Buenas practicas en el Sistema de Educacion Superior

Este apartado sistematiza, a modo de referencia para el sistema, experiencias exitosas en la
materia clasificadas por su area de impacto.

1.1.2.1. Inclusién y apoyo transicional

e Programas de transicion - PACE y Propedéuticos: institucionalizacion del apoyo a
estudiantes migrantes en su transito hacia la educacion superior, facilitando informacion
y procesos de regularizacion.

e Espafiol como segunda lengua: aunque es el area menos desarrollada a nivel nacional
(22,2%), se destaca la urgencia de replicar programas de ensefianza de espafiol y
recursos de accesibilidad (como traduccion de reglamentos) para comunidades no
hispanohablantes.

1.1.2.2. Formacion y docencia con pertinencia

e Pedagogia en lenguay cultura Mapuche - Universidad Catolica de Temuco: creacion de
una carrera disefiada especificamente para la revitalizacion linguistica y cultural en el
territorio.

e [nduccién docente intercultural - Centro de Formacion Técnica Estatal del Biobio:
implementacion de programas de formacion para nuevos académicos vinculados
directamente al sello intercultural de la institucion.

e Ensefanza de lenguas originarias - Universidad de Concepcion, Universidad de Atacama
y Universidad de Los Lagos: desarrollo de cursos electivos y asignaturas de lenguas
indigenas.
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1.1.2.3. Infraestructura y espacios simbdlicos

e Rukas institucionales - Universidad Catdlica de Temuco y el Centro de Formacion Técnica
Estatal del Biobio: construccion y mantenimiento de rukas dentro de los campus que
funcionan como centros de encuentro ritual, espiritual y comunitario y son administradas
por organizaciones estudiantiles.

1.1.2.4. Investigacion situada y centros especializados

e |nstitutos de investigacion como modelos de investigacion interdisciplinaria y situada:
- Universidad de la Frontera: Instituto de Estudios Indigenas.

- Universidad Catolica de Temuco: Centro de Investigacion en Educacion en Contexto
Indigena e Intercultural (CIECII).

e Financiamiento de tesis - Universidad de la Frontera: modelos de becas y fondos
concursables para tesis de pre y posgrado enfocadas especificamente en tematicas
indigenas, incentivando la produccién de conocimiento local.

1.1.2.5. Vinculacién con el medio e interculturalidad

e Programa de Interculturalidad como modelo de vinculacion bidireccional y situada -
Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso: desarrollo de seminarios, conversatorios,
capacitaciones, cursos de formacioén y actividades artistico-culturales en colaboracion
con agentes del territorio, promoviendo un intercambio reciproco de saberes.
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2. Introduccion a las recomendaciones

En el marco de este documento, se adopta un enfoque de interculturalidad critica orientado
al reconocimiento, respeto y promocion de las diversas culturas e idiomas del estudiantado,
incorporando una mirada analitica sobre las relaciones de poder y las estructuras historicas
que han producido y reproducido desigualdades en el sistema educativo (Walsh, 2009; Dietz,
2017). Desde esta perspectiva, la interculturalidad no se limita a constatar la coexistencia cul-
tural, sino que promueve el dialogo de saberes en condiciones de simetria y respeto mutuo,
transitando desde l6gicas de asimilacion hacia un enfoque coherente con las caracteristicas
y demandas de una sociedad culturalmente diversa.

La realidad demografica del pais refuerza este desafio. Segun el Censo 2024, el 11,5% de la
poblacion se autoidentifica como perteneciente a pueblos originarios? y el 0,9% como parte
del pueblo tribal afrodescendiente chileno. Asimismo, los flujos migratorios han diversificado
sostenidamente las comunidades educativas, con presencia significativa de personas prove-
nientes de Venezuela, Peru, Colombia, Bolivia y Haiti, entre otros paises.

Es importante considerar que estos desplazamientos transnacionales también implican la
llegada de personas pertenecientes a pueblos originarios de otros paises y, en algunos casos,
de afrodescendientes de otros territorios de la region lo que complejiza y enriquece la diver-
sidad cultural del estudiantado extranjero. Este contexto social y educativo plural interpela a
las IES a revisar sus marcos normativos, estructuras institucionales, curriculos y practicas
pedagodgicas para avanzar hacia un enfoque intercultural.

Si bien el sistema de educacion superior ha experimentado una expansion significativa en el
acceso, este crecimiento no se ha traducido en niveles equivalentes de equidad ®. Persisten
brechas en la tasa de titulacion entre la poblacion indigena y no indigena, diferencia que se
amplio de 7,9 a 9,9 puntos porcentuales entre 2009 y 2020. Este antecedente muestra que
las principales dificultades se concentran en la permanencia, el progreso académico vy la ti-
tulacion.

Tabla 1. Brechas de equidad para Pueblos Originarios en Chile (Poblacion mayor de 18 afios)

Indicador Poblacion indigena Poblacion no indigena
Pobreza por ingreso 8,8% 6,2% 2,6 puntos CASEN 2022
Afios de escolaridac 11,0 afios 11,8 afios 08 afios CASEN 2020
promedio
% poblacion con

% %
ESUP completa 5,0 12,9 7,9 puntos CASEN 2009
*% poblacicn con 13,8% 23,7% 9,9 puntos CASEN 2020
ESUP completa o o =P

Fuente: elaboracion RIIES a partir de datos de CASEN 2009, 2020 y 2022.

2 Eneste texto, se opto por el término “pueblos originarios”, puesto que se alinea con la Declaracion Americana de Derechos de
los Pueblos Indigenas, que reconoce el caracter de “sociedades originarias” de estos pueblos.

3 Un anélisis de la Encuesta de Caracterizacion Socioecondmica Nacional (CASEN) revela que, si bien la pobreza ha disminuido
para todos los grupos, la incidencia de la pobreza por ingresos en 2022 seguia siendo mayor en la poblacién indigena (8,8%) que
en la no indigena (6,2%).
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En la misma linea, los datos de matricula del Servicio de Informacién de Educacién Superior
(SIES) evidencian una presencia significativa de estudiantes indigenas en el sistema, aunque
con una distribuciéon desigual segun tipo de institucion y nivel formativo. Se observa una
mayor concentracion relativa en Institutos Profesionales (IP) y Centros de Formacién Técni-
ca (CFT), y una participacion considerablemente menor en universidades, especialmente en
programas de postgrado.

Tabla 2: Sintesis demografica y de matricula de Pueblos Originarios en Chile

Indicador Cifra Porcentaje del total Fuente
Pablacion total
autoidentificada como 2.185.792 12,8% CENSO 2017
indigena
Matricula total de pregrado 134730 10,8% SIES 2023
de estudiantes indigenas
Matnculg total Qe E)ostgrado 2 663 5.1% SIES 2023
de estudiantes indigenas
% de matricula indigena CFT 19.278 14,1% SIES 2023
% de matricula indigena IP 45.197 10,8% SIES 2023
% de matricula indigena UES 74.905 9,5% SIES 2023

Fuente: elaboracion RIIES a partir de datos del Censo 2017 e informacion de matricula 2023 del SIES.

Esta distribucién se traduce en oportunidades diferenciadas de acceso a formacion de ma-
yor duracién y especializacion, con posibles efectos en la insercion laboral y en la participa-
cion en espacios de toma de decisiones.

Este escenario de diversidad creciente y desigualdad estructural persistente exige a las IES
una respuesta decidida y articulada. Superar estas brechas no depende unicamente de medi-
das compensatorias, sino de procesos sostenidos de transformacion institucional que inte-
gren la interculturalidad de manera transversal. Avanzar en esta direccion permitira consoli-
dar un sistema de educacion superior genuinamente inclusivo, comprometido con la justicia
educativa y con la construccion de una sociedad mas equitativa y plural.
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3. Alcance

Estas orientaciones se dirigen a todas las Instituciones de Educacion Superior que integran el
Sistema de Educacion Superior establecido por la ley N° 271.091. En consecuencia, su alcance
comprende tanto el Subsistema Universitario como el Subsistema Técnico Profesional.

El Subsistema Universitario esta conformado por las universidades estatales creadas por ley,
las universidades no estatales pertenecientes al Consejo de Rectoras y Rectores (CRUCH), y
las universidades privadas reconocidas por el Estado. Por su parte, el Subsistema Técnico-
Profesional incluye los Centros de Formacion Técnica Estatales, asi como los Institutos Profe-
sionales y los Centros de Formacion Técnica privados reconocidos por el Estado. Asimismo,
forman parte del Sistema, las Instituciones de Educacién Superior referidas en la letra d) del
articulo 52 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2019, del Ministerio de Educacion Superior.

La regulacion aplicable a las IES comprendidas en estas orientaciones se encuentra, princi-
palmente, en la ley N° 21.091, de Educacion Superior; la ley N° 21.094, sobre Universidades
Estatales; la ley N° 20.842, que crea las universidades estatales de la region de O’ Higgins y
de la region de Aysén; la ley N° 20.910, que crea quince Centros de Formacién Técnica Esta-
tales; la ley N° 20.129, que establece el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior; y el Decreto con Fuerza de Ley N° 2/2009 del Ministerio de Educacion.
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4. Marco normativo

El sustento juridico que regula la implementacion de la interculturalidad en las IES se funda-
menta en un sistema jerarquizado de normas que garantizan el derecho a la educacion, la
igualdady la no discriminacion. Este marco vincula la gestion institucional con estandares de
derechos humanos y con criterios de calidad.

Conforme al ordenamiento juridico nacional, el ejercicio de la soberania del Estado recono-
ce como limite el respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana,
garantizados tanto por la Constitucion como por los tratados internacionales ratificados por
Chile y vigentes (art. 5°). En este ambito destacan:

e Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes
(Decreto N° 236/2008) como tratado de derechos humanos con rango constitucional,
dispone que la educacion en todos sus niveles sea culturalmente pertinente, respondan a
las necesidades de los pueblos indigenas, elimine prejuicios y garantice su participacion.

e A esto se suman instrumentos internacionales que profundizan sobre los derechos de
los pueblos originarios y contribuyen a la interpretacion de sus derechos:

e Declaracion de Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (2007),
que reafirma el derecho de estos pueblos a que la dignidad y diversidad de sus culturas,
tradiciones e historias se reflejen adecuadamente en la educacion y en la informacion
publica (art. 15°).

e Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (2016), adoptada
por la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), que reconoce el cardcter
pluricultural y multilingUe de la sociedad y reafirma el derecho de los pueblos indigenas
a la libre determinacioén. En educacion dispone, entre otras materias, que los Estados
deben promover una educacion intercultural, la reduccion de las brechas educativas
entre indigenas y no indigenas, acceso a la educacion en sus propias lenguas y culturas.

La normativa general establece garantias transversales que las IES deben resguardar para
asegurar un entorno educativo inclusivo:

e Decreto con Fuerza de Ley N° 2 (2009), que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado en la Ley General de Educacion N° 20.370, y concibe la educacion como
un derecho orientado al pleno desarrollo de la persona en las distintas etapas de su
vida, bajo principios de equidad, diversidad, participacion, integracion e interculturalidad
(art. 3°).

e Ley N° 20.609 (2012), que establece medidas contra la discriminacion y define la
discriminacion arbitraria como toda distincion, exclusion, restriccion carente de
justificacion razonable que cause privacion, perturbacion o amenaza en el gjercicio
legitimo de los derechos fundamentales, prohibe expresamente la discriminacion
fundada, entre otros, en motivos de la raza o etnia (art. 2°).

En el ambito sectorial, estos principios se traducen en mandatos especificos:
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e ey N°20.129 (2006), que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior, y mandata a los organismos publicos competentes a desarrollar
politicas que promuevan la calidad, pertinencia, articulacion, inclusion y equidad en las
funciones de las IES. En este marco, la Comision Nacional de Acreditacion ha establecido
nuevos criterios y estandares de calidad para la acreditacion institucional, orientados al
desarrollo integral de sus comunidades.

e ey N°21.091 (2018), sobre Educacion Superior, que consagra el derecho a acceder a
este nivel formativo sin discriminaciones arbitrarias (art. 1°), y establece que el sistema
se inspira, junto con los principios del articulo 3° de la Ley General de Educacion -entre
ellos, la interculturalidad- en la inclusion, la pertinencia y el respeto y promocion de los
derechos humanos (art. 2°).

e ey N°21.094 (2018), sobre Universidades Estatales, que consagra entre sus principios
rectores la no discriminacion, la inclusién y la equidad (art. 5°) e impone la obligacion de
adoptar una perspectiva intercultural en su quehacer y vinculacién con el medio.

Este marco se complementa con leyes que reconocen derechos colectivos, identidades es-
pecificas y establecen deberes acciones de fomento:

e ey N° 19.253 (1993), que establece el deber del Estado de proteger y promover las
culturas indigenas y promover su desarrollo (art. 1°). En educacién superior, dispone la
promocion y establecimiento de catedras de historia, cultura e idiomas indigenas (art.
28°, literal d).

e Ley N°21.1517 (2019), que reconoce al Pueblo Tribal Afrodescendiente Chileno como
patrimonio cultural inmaterial del pais y dispone contemplar el adecuado conocimiento
de la historia, lenguaje y su cultura, asi como la promocion de sus expresiones artisticas
y culturales (art. 4°).

e Ley N° 21.325 (2021), que establece un marco de proteccién y garantia de
derechos de las personas migrantes. En educacion superior, asegura el
acceso en igualdad de condiciones respecto de nacionales y la posibilidad
de optar a la gratuidad universitaria conforme a lo dispuesto en la letra a) del
articulo 103 de la ley N° 21.091, siempre que cumplan los requisitos legales.
Asimismo, exige que los establecimientos educativos que reciban aportes estatales
dispongan la informacion necesaria para el ejercicio efectivo de estos derechos.

Finalmente, el Plan de Accién 2018-2028 de la Il Conferencia Regional de Educacion Superior
para América Latina y El Caribe insta a las IES a “reconocer y valorar las epistemologias, mo-
dos de aprendizaje y disefios institucionales propios de pueblos indigenas” (pag. 8), garanti-
zando estos compromisos mediante politicas y mecanismos de aseguramiento de la calidad
apropiados, con indicadores especificos y participacion libre e informada de representantes
de sus representantes. Ello implica transitar desde una légica monocultural y hegemonica
hacia un modelo que promueva activamente el didlogo de saberes y la co-construccion del
conocimiento. En la misma linea, el Plan exhorta a las IES a contribuir de manera proactiva a
desmontar los mecanismos que generan racismo, sexismo, xenofobia y otras formas de in-
tolerancia y discriminacion, destinando recursos financieros y fortaleciendo la investigacion,
la docencia y la extensién/vinculacion con el medio para estos fines (idem.).
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5. Recomendaciones

Las presentes orientaciones tienen un caracter general y estratégico; su proposito es ofrecer
ejemplos de acciones que contribuyan al cumplimiento progresivo del principio de la intercul-
turalidad. Las medidas especificas que adopte cada IES deben ser situadas, definiéndose e
implementandose en coherencia con la realidad sociocultural y el entorno territorial de cada
comunidad educativa.

Para favorecer su integracion coherente en el quehacer institucional, se organizan en cuatro
dimensiones estratégicas:

e Gestion institucional: referida a la incorporacion de la interculturalidad en la planificacion
estratégica, sistema de gobierno y normativa interna.

e Quehacer docente y proceso formativo: enfocada en la pertinencia cultural de los
curriculos, modelos educativos y practicas pedagogicas.

e \/inculacion con el medio: orientada a la interaccion reciproca y de mutuo beneficio con
las comunidades del territorio.

e |nvestigacion: relativa al fomento de la generaciéon de conocimiento, innovacion y
creacion artistica con enfoque intercultural y respeto a las diversas epistemologias.

Dimension I. Gestion institucional

Acciones recomendadas:

e |ncorporar la interculturalidad y el didlogo de saberes en la mision, vision, politicas
formativas y/o modelo educativo y plan de desarrollo estratégico de la institucion.

e Formular una politica de interculturalidad, participativamente, con metas e indicadores.

e Crear o fortalecer unidades, direcciones o coordinaciones de interculturalidad con
presupuesto propio y ubicacion estratégica, con el fin de asegurar la transversalizacion
de la politica institucional.

e Actualizary fortalecer los protocolos de no discriminacion incorporando explicitamente la
proteccion frente a situaciones de discriminacion por racismo y xenofobia, estableciendo
mecanismos claros de denuncia, investigacion y sancion.

e |ncorporar criterios pertinentes de interculturalidad en el paisaje institucional, visibilizando
las lenguas originarias en la sefialética de campus, bibliotecas y espacios académicos
como medida de reconocimiento y reparacion simbdlica.
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e Reconocer la historia del territorio donde estan emplazadas y su vinculo con los pueblos
originarios que habitaron en ellos.

e |mplementar o robustecer vias de admision especial o ingreso priorizado para estudiantes
indigenas, afrodescendientes y extranjeros, contemplando la flexibilizacion de requisitos
de documentacion cuando existan barreras administrativas debidamente acreditadas.

e Generar protocolos de conciliacion que permitan la participacion de estudiantes y
funcionarias/os en ceremonias espirituales, rituales o tratamientos de salud propios
de sus culturas.

Dimension Il. Quehacer docente y proceso formativo

Acciones recomendadas:

e Integrar formalmente en la formacion y capacitacion regular la ensefianza de historia,
cultura y lenguas indigenas, validando la oralidad como forma de expresion.

e Implementar programas de formacion y capacitacion docente en materia de
interculturalidad, competencias interculturales y antirracismo para todo el cuerpo
académico, independiente de su contrato.

e Incorporar referentes bibliograficos de diversas nacionalidades en los programas de
asignatura, especialmente provenientes del sur global, con el fin de ampliar perspectivas
disciplinares y contrarrestar sesgos etnocéntricos en la formacion.

e Disefiar e implementar estrategias pedagodgicas que favorezcan la participacion
sustantiva del estudiantado, reconociendo trayectorias formativas y experiencias
culturales como aportes relevantes al proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Priorizar la creacion de cursos de espafiol como segundo idioma para comunidades no
hispanohablantes (ej. comunidad haitiana) para reducir brechas de permanencia.

e |ncorporar a sabios, sabias y expertos pertenecientes a pueblos originarios como
docentes permanentes, co-docentes o profesores/as invitadas en asignaturas
pertinentes, valorando y reconociendo formalmente sus conocimientos, promoviendo
asi la bidireccionalidad de las acciones.

Dimension lll. Vinculaciéon con el medio

Acciones recomendadas:

e Desarrollar programas de revitalizacion linguistica, estableciendo acciones de promocion,
ensefianza y visibilizacion de lenguas vulneradas en el territorio de emplazamiento de
la institucion.

e Articular dispositivos de asesoria y orientacion juridica destinados a apoyar el transito
del Identificador Provisorio Escolar (IPE) hacia visas definitivas y el acceso a beneficios
estatales.
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e Constituir instancias formales de participacion en la gobernanza institucional, tales como

Consejos Consultivos 0 mesas de trabajo con organizaciones indigenas y migrantes de
la institucion para co-construir las politicas institucionales.

Dimension IV. Investigacion

Acciones recomendadas:

e [Establecer protocolos de ética con enfoque intercultural en investigacion, regulando
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el consentimiento libre, previo e informado y resguardando la propiedad intelectual
colectiva de los pueblos originarios.

Garantizar que, en investigaciones que involucren a personas no hispanoblantes, los
consentimientos sean entregados en su idioma de origen, asegurando condiciones
efectivas de comprension, voluntariedad y resguardo ético.

Fomentar la coautoria y el reconocimiento de saberes, promoviendo la participacion
de miembros de pueblos originarios y reconocer formatos no convencionales de
conocimiento tales como relatos orales y archivos sonoros.

Impulsar incentivos institucionales como fondos y becas para tesis de pre y posgrado
que aborden tematicas de interculturalidad, interseccionalidad y migracion.
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